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El presente Manual de Usuario de DentoApp es 

una guía de como Registrar su Clínica. 

Ha sido elaborado con el objetivo de brindar a 

doctores odontólogos y asistentes clínicos una 

guía clara y estructurada para el uso correcto y 

eficiente de como registrar la clínica en la 

aplicación.  

Su correcta utilización permitirá optimizar la 

gestión de pacientes, mejorar la organización de 

la información y contribuir a una atención 

odontológica más eficiente y ordenada.  

El manual ha sido diseñado para la creación del 

registro de su clínica, por lo que se recomienda 

su lectura completa antes de iniciar el uso de la 

aplicación, así como su revisión continua ante 

cualquier duda operativa.  

El contenido de este documento está dirigido 

exclusivamente a personal autorizado, y deberá 

ser utilizado conforme a los lineamientos 

establecidos por la clínica y a las políticas 

internas de manejo y confidencialidad de la 

información. 
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Para ingresar a la página se deberá ingresar en 

la barra de navegación en cualquier navegador 

de internet “DentoApp.com”  

Se presenta la página de inicio.  

Dar clic en el botón  

Dar clic para 

Registrar su Clínica 
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• Guatemala 

• El Salvador 

• Honduras 

Este usuario será el dueño de la clínica 

(usuario Master). 

Una vez ingresado los datos hacer clic 

en  

El nombre de la clínica es único (no se 

puede duplicar). 

El correo electrónico que se utilice para 

registrar la clínica podrá ser utilizado 

para registrar una sola clínica. 
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En esta página se registran los datos del usuario 

principal así como la identificación de la clínica. Una 

vez ingresados todos los datos dar un clic en el botón 

 para continuar con el registro. 
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Registrar Clínica con DentoApp 

Políticas de privacidad y términos de uso: 

DentoApp no hará uso comercial de ninguna información 
registrada en la aplicación. Los datos se almacenan de 
una forma encriptada de forma que únicamente los 
usuarios de una clínica tendrán acceso a ellos. 

DentoApp mantiene la política de alta disponibilidad de uso 
de la aplicación pero no se hace responsable por cortes en 
el servicio por causa mayor o por fallos en el equipo de los 
usuarios o cortes de conexión a internet del lado del 
usuario. 

 

 

 

Una vez leído y comprendido los Términos y 

Condiciones de Uso se procede a chequear como 

Acepto los Términos & Condiciones. 

Posteriormente a aceptar se procede dando un clic al 

botón   



 

5 Regresar a 

anterior 

Registrar su Clínica 

Manual de uso 
DentoApp 

Si DentoApp no se 

despliega completo en el 

navegador 

Registrar Clínica 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Se muestran los datos ingresados antes de registrar 

toda la información en DentoApp. 

Una vez revisado dar clic en  

Clic para Registrar Regresar sin guardar 
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Al mostrar la página de Bienvenida significa que 

concluyó con éxito el ingreso de información de la 

Clínica, ya todo listo para empezar con DentoApp 

Clic para continuar 
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Al registrar la clínica en DentoApp se muestra la 

siguiente página, ya todo listo para empezar a usar la 

aplicación. Hacer clic en  para 

ingresar datos. 

Clic en Configuración para 

ingresar datos para inicio 



 

8 Regresar a 

anterior 

Registrar su Clínica 

Manual de uso 
DentoApp 

Si DentoApp no se 

despliega completo en el 

navegador 

Para comenzar 

Configurar la clínica 

Clínica 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

En el Menú Principal, Configuración, 

hacer clic en Configurar Clínica. 

En la pestaña Clínica ingresar la 

información restante. 

Completar la información de la clínica. 

Una vez ingresada la información dar 

clic en el botón  

Ingresar datos 

faltantes de la Clínica 
Ingresar datos 

faltantes de la Clínica 

Guarda cambios 

Cerrar página 

Menú Principal 

Configuración 

Configurar Clínica 
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Cerrar página 

• FDI 

• Universal 

• FDI 

• Universal 

Sistema internacional de código utilizado en 

DentoApp. Se incluyen FDI o Universal, tanto 

para adultos como para niños. Seleccionar 

nomenclatura para trabajar. 

Menú Principal 

Configuración 

Configurar Clínica 



 

10 Regresar a 

anterior 

Registrar su Clínica 

Manual de uso 
DentoApp 

Si DentoApp no se 

despliega completo en el 

navegador 

Configurar la Clínica 

Logo & Eslogan 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Dar clic para seleccionar la imagen 

guardada en la computadora 

Guarda Eslogan de la Clínica 

El logo y el eslogan es la 

identificación de la clínica en los 

documentos impresos y páginas 

de DentoApp. Su registro es el 

siguiente. 

Regresar a página de inicio 

Menú Principal 

Configuración 

Configurar Clínica 
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Son los que tienen acceso a la aplicación, 

incluyendo los médicos de la clínica. 

Los tipos de Usuarios son: 

Administrador: 

 Tiene acceso a todo, no se recomienda que 

exista otro a menos que sea necesario. 

Usuario Regular 

 Este usuario es de consulta 

de información, puede realizar 

otras actividades. 

Doctor Externo 

 Tiene acceso a la agenda 

donde se mostrarán 

únicamente las citas que le han 

sido asignadas. También podrá 

ver el listado de tratamientos 

que le han sido referidos. 

Cerrar página 

Editar Usuario EU 

Ir a 

EDITAR USUARIO 

(siguiente página) 

 

Nuevo Usuario 

NU 

Ir a 

NUEVO USUARIO 

Menú Principal 

Configuración 

Configurar Clínica 
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En esta página puede cambiar los 

datos ingresados previamente. Al 

terminar de modificar presionar el 

botón  la 

información será guardada, al 

contrario, desea salir sin guardar 

la información presionar el botón 

Cerrar página 

Datos para facturar 

Seleccionar imagen de la 

firma guardada en la 

computadora 

Borrar Firma 

Cerrar sin guardar 

Guardar 

• Masculino 

• Femenino 

El usuario master no 

se puede modificar 

EU 
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Se utiliza identificación de sillas para establecer el área de 

trabajo con un paciente para tener un control de citas. Por 

defecto la aplicación creó una silla con nombre “Silla 1”. 

Nueva Silla 

Editar Silla 

Regresar a página de inicio 

Estado 

Menú Principal 

Configuración 

Configurar Clínica 
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NU 

Cerrar página 

• Masculino 

• Femenino 

• Administrador 

• Usuario Regular 

• Doctor Externo 

Datos para Doctor 

se muestra cuando es 

seleccionado Es Doctor 

Seleccionar imagen de la 

firma guardada en la 

computadora 

Borrar Firma Crea un nuevo usuario 

Cerrar sin guardar 
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Para crear paciente en el menú principal, 

Pacientes ir a Nuevo Paciente, ingresar datos y 

dar clic en el botón  para registrar la 

información. 

Salir sin guardar: 

Cerrar 

Datos para facturar 
• Publicidad Directa 

• Publicidad en redes sociales 

• Post en Redes Sociales 

• Sitio Web 

• Referido por un amigo 

• Otro 

• Masculino 

• Femenino 

• Soltero(a) 

• Casado(a) 

Menú Principal 

Pacientes 

Nuevo Paciente 
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Estando en Nuevo Paciente en la pestaña 

Historial Médico se ingresa información esencial 

para realizar los tratamientos dentales. 

Una vez ingresada la información establecida dar 

clic en  para guardarla en la 

aplicación DentoApp 

Cerrar 

Historial médico dental 

Historial médico 

Menú Principal 

Pacientes 

Nuevo Paciente 
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En la página de inicio seleccionar Agenda, se 

mostrará la pagina de citas. 

Una vez aquí hacer doble clic en el día 

especificado o en el botón  

Una vez ingresados los datos  

para que queden guardados en DentoApp. 

Doble clic en el día 

para nueva cita 

Fecha y hora 

de la cita 
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DentoApp tiene el control de los 

planes de tratamiento en donde se 

detalla los procedimientos necesarios 

para restaurar o mantener la salud 

bucal del paciente tras un diagnóstico 

integral. Se puede actualizar los 

tratamientos integrados en la 

aplicación. 

En el menú principal en Configuración 

ir a Tratamientos actualizar el precio. 

En este ejemplo en particular se 

actualiza el precio a Q500.00 a la 

CIRUGIA – Extracción Dental con 

Cirugía 

Dar clic en  para 

guardar lo ingresado 

Cerrar 

Agregar Nuevo 

Tratamiento 

Editar tratamiento 

Menú Principal 

Configuración 

Tratamientos 
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Un Plan de tratamiento es la 

agrupación de tratamientos que se 

necesitan para realizarse a un 

paciente. 

En el menú principal ir a Pacientes, 

Lista de Pacientes. 

Cerrar 

Ver Paciente VP 

Ir a 

VER PACIENTE 

(SIGUIENTE PÁGINA) 

Menú Principal 

Pacientes 

Lista de Pacientes 
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Nuevo Plan de tratamiento 

Guardar 

Una vez en la ficha de paciente, ir a 

la pestaña Planes de Tratamiento y 

hacer clic en  

para crear el nuevo plan e ingresar la 

identificación del plan. 

Cerrar 

VP 
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Una vez creado el plan de tratamiento se presenta la 

siguiente página. Hacer clic en 

para agregar tratamientos al plan. 

Agregar plan de 

Tratamiento 
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Una vez haber creado un plan de tratamiento dar clic 

en nuevo tratamiento. Una vez ingresados los datos 

hacer clic en  y se creará un nuevo 

tratamiento. 

Seleccionar pieza 

Guardar Nuevo 

Tratamiento 
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Una vez haber creado un plan de tratamiento dar clic 

en nuevo tratamiento. Una vez ingresados los datos 

hacer clic en  y se creará un nuevo 

tratamiento. 

Tratamiento agregado 
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Cuando un tratamiento ha sido trabajado por un 

Odontólogo se deberá cambiar el estatus del mismo 

a completado.  

1- En el Menú Principal, Pacientes, Lista de 

Pacientes. 

2- En el paciente que se le hizo el tratamiento 

dar clic en  para ir a la Ficha de 

Paciente. 

3- En la pestaña planes de tratamiento, en el 

plan de tratamiento dar clic en   

4- En el tratamiento pulsar  para editarlo 

seleccionar Completado y seleccionar que 

doctor lo realizó, dar clic en 

para registrar el cambio de estatus. 

 

1 

2 

3 
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5 En editar tratamiento seleccionar completado 

 luego pulsar  

para registrar el cambio de estatus. 
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Para emitir el recibo de se realizan los siguientes 

pasos: 

1 En el menú principal, Finanzas, Nuevo 

Recibo. indicar paciente y monto recibido. 

2 En nuevo recibo ingresar los datos que se 

solicitan, una vez llenado los datos dar en clic 

en . para guardar el 

nuevo recibo. 

1 
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Cuando se genera el recibo ya se tiene el registro de 

los ingresos por este paciente. Para revisar el estado 

de cuenta del paciente se realiza lo siguiente: 

1 En el Menú Principal, Pacientes seleccionar 

lista de pacientes. 

2 Dar clic en  del paciente para ir a 

ficha del paciente. 

1 
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3 En la pestaña Estado de Cuenta se presenta 

para el paciente en mención. Se hace notar 

que ya se generó el pago del recibo anterior 

3 Total en tratamiento 

completado 
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DentoApp registra la gestión adecuada de las 

partidas para un mejor control de la rentabilidad de la 

Clínica. 

Para registrar un gasto (se ejemplifica con el gasto 

de consumo de energía eléctrica), se deberá registrar 

los proveedores que atienden las necesidades de la 

clínica para su correcto funcionamiento. 

1. Dar clic en: Menú Principal, Finanzas, Nuevo 

Proveedor. 

2. Ingresar los datos y dar clic en  

para guardar la información ingresada. 

1 
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Una vez ingresado el nuevo proveedor ya podemos 

registrar una nueva orden de compra para registrar el 

pago (ejemplo de registrar consumo de energía 

eléctrica). 

3. En el Menú Principal, Finanzas, ir a Nueva 

Orden de Compra 

4. En Nueva Orden de Compra ingresar datos 

• Proveedor 

• Descripción 

• Total 

Dar clic en  para guardar la 

información ingresada. 

4 
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Una vez ingresado ingresada la orden de compra, se 

procede a efectuar el pago. 

1. En el Menú Principal, Registrar Gasto 

2. Se ingresan los datos: 

• Proveedor 

• Chequear pagar 

• Forma de pago 

• Categoría 

• Descripción 

• Dar clic en Guardar  y la 

información será guardada. 

1 
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